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REGULAMENT OFICIAL  

CAMPANIE DERMAPATCH 

Perioada de desfasurare: 15.07.2023 – 31.12.2023 

 

1. Organizatorul  

1.1. Organizatorul campaniei denumita Campanie DERMAPATCH (denumita in continuare „Campania”) este 

HELP NET FARMA S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Pictor Rosenthal nr. 14, etaj 2, ap. 3, camera 2, sector 1 si 

adresa de corespondenta: Sat Balotesti, Com. Balotesti, str. Malul Rosu nr. 4, jud. Ilfov, tel. 021.308.25.00, 

fax. 021.308.26.34, inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J40/7727/2001, cod de inregistrare fiscala 

RO 14169353, avand contul IBAN nr. RO24BACX0000000735046000, deschis la UniCredit Bank – Sucursala 

Grigore Mora, prin reprezentanti legali, denumita in continuare “Organizatorul”. 

1.2. Campania este organizata in baza prezentului Regulament Oficial (denumit in continuare 

„Regulamentul”), care este obligatoriu pentru toti participantii. 

 

2. Temeiul legal. Scopul 

Prezenta Campanie se desfasoara in conformitate cu dispozitiile legale cuprinse Ordonanta Guvernului nr. 

99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, actualizata, si are ca scop promovarea 

Farmaciilor Help Net.  

 

3.  Durata Campaniei si aria de desfasurare 

3.1. Campania este organizata pe teritoriul Romaniei si se desfasoara in Farmaciile Help Net selectionate 

(„Farmaciile Participante”) mentionate in Anexa 1.  

3.2. Campania promotionala se va desfasura in perioada 15.07.2023 – 31.12.2023, inclusiv, (denumita in 

continuare „Durata”), in conformitate cu termenii si conditiile prevazute in prezentul Regulament, urmand 

sa fie organizata si sa se desfasoare in cadrul Farmaciilor Participante.  

3.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a prelungi campania promotionala, precum si de a modifica locatiile 

de desfasurare a Campaniei, prin acte aditionale la prezentul Regulament. 

 

4.  Drepturi de participare 

4.1.  La campania promotionala poate participa orice persoana fizica care a implinit varsta de 18 ani, 

posesor sau nu de Card de Fidelitate Help Net, si care accepta termenii si conditiile prezentului Regulament 

Oficial (denumiti in continuare "Participantii"). 

4.2.  Pentru a participa la Campanie si a putea beneficia de o reducere de 10 lei sau 20 lei, in functie de 

produsul achizitionat, participantii trebuie sa achizitioneze pe acelasi bon cel putin un produs tip test 
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dermapatch dintre cele 4 tipuri disponibile si cel putin un produs selectionat din portofoliul Pierre Fabre, 

mentionate la Punctul 5 din prezentul Regulament. Reducerea se cumuleaza cu beneficiile acordate in baza 

Cardului de Fidelitate Help Net, dar nu se cumuleaza cu alte reduceri. 

 

4.3. Participarea la aceasta Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si neechivoca a 

prezentului Regulament. 

 

 

5. Produsele participante 

In cadrul Campaniei participa produsele mentionate mai jos (“Produsele participante”), in limita stocului 

disponibil din fiecare Farmacie Participanta: 

 

Produs 
Valoare 

reducere (lei) 

AVENE A-OXITIVE CREMA DE ZI X 30ML 20 
AVENE HYALURON ACTIV B3 CREMA REGENERARE CELULARA X 50ML 20 
AVENE DERMABSOLU CREMA DE ZI PENTRU FERMITATE X 40ML 20 
ADERMA BIOLOGY CREMA HIDRATANTA RICHE X40ML 10 
ADERMA BIOLOGY CREMA HIDRATANTA LEGERE X40ML 10 
AVENE CLEANANCE GEL DE CURATARE X 400ML 10 
AVENE CLEANANCE COMEDOMED X 30ML 10 
AVENE HYDR. OPTIMALE LEGERE UV 30 X 40ML 10 
AVENE TOLERANCE HYDRA 10 CREMA X 40ML 10 
ADERMA BIOLOGY CREMA NUTRITIVA X 40ML 10 
AVENE HYDR. OPTIMALE RICHE UV 30 X 40ML 10 
ADERMA EXOMEGA CONTROL LAPTE EMOLIENTA X400ML 10 
ADERMA EXOMEGA CONTROL CREMA EMOLIENTA X400ML 10 
ADERMA EXOMEGA CONTROL BALSAM EMOLIENT 400ML 10 
AVENE XERACALM NUTRITION BALSAM HIDRATANT X400ML 10 
DUCRAY SAMPON ELUTION ANTIRECIDIVA X 400ML 10 
KLORANE SAMPON URZICA BIO X 400ML 10 
DUCRAY SAMPON SABAL X 200ML 10 
USP INDICATOR DERMA PATCH TEST TIP DE RIDURI X 1 BUC   
USP INDICATOR DERMA PATCH TEST TIP DE TEN X1 BUC   
USP INDICATOR DERMA PATCH TEST NIVEL HIDRATARE AL PIELII X 1 BUC   
USP INDICATOR DERMA PATCH TEST TIP DE SCALP X 1 BUC   

 

 

6.  Modul de desfasurare al Campaniei 

6.1.  Campania promoțională constă în acordarea unei reduceri de 10 lei sau 20 lei, pe loc, la casa de marcat, 

in functie de produsul achizitionat, pentru produsele participante in Campanie, tuturor pacientilor care 

achizitioneaza impreuna, pe acelasi bon, cel putin un produs Dermapatch si cel putin un produs Pierre Fabre 

selectionat, mentionat la Punctul 5 din prezentul Regulament. Pentru claritate, valoarea reducerii se acorda 
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in functie de produsul din gama Pierre Fabre achizitionat impreuna cu un Dermapatch, reducere prevazuta 

in tabelul de la punctul 5 de mai sus.   

Reducerea ce face obiectul Regulamentului se aplica doar cu conditia ca pretul final de vanzare cu amanuntul 

al produselor (rezultat in urma reducerii acordate) sa nu fie mai mic decat costul insumat de achizitie al 

produselor conform reglementarilor legale in vigoare.  

In cazul in care cu ocazia aplicarii reducerii, pretul de vanzare al produselor scade sub pretul de achizitie, 

reducerea va fi aplicata astfel incat pretul final de vanzare al produselor sa nu scada sub pretul de achizitie. 

 

7.  Taxe si Impozite 

7.1.  Obligatia de natura fiscala in legatura cu Campania este in sarcina Organizatorului in ceea ce priveste 

calcularea, declararea si plata impozitului pe profitul obtinut din vanzarea produselor precum si a TVA 

aferente Campaniei, precum si a declaratiilor uzuale obligatorii pentru Organizator in desfasurarea activitatii 

de vanzare cu amanuntul. 

 

8.  Forta majora si cazul fortuit 

8.1.  Conform legislatiei in vigoare, forta majora inseamna orice eveniment extern, imprevizibil, absolut 

invincibil si inevitabil iar cazul fortuit reprezinta acel eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat 

de cel care este tinut sa isi indeplineasca anumite obligatii in baza acestui Regulament. 

8.2.  Daca o situatie de forta majora sau caz fortuit implica sau intarzie total sau partial executarea 

Regulamentului Oficial si continuarea / punerea in aplicare a Campaniei de catre Organizator.  

8.3.  Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in 

care aceasta indeplinire va fi implicata sau intarziata, conform art. 1351 din Codul Civil. Organizatorul, daca 

invoca forta majora sau cazul fortuit, este obligat sa comunice participantilor la Campanie existenta acesteia 

in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora sau caz fortuit. 

 

9. Date cu caracter personal 

Pentru derularea prezentei Campanii, Organizatorul nu prelucreaza date cu caracter personal ale 

Participantilor, altele decat cele prevazute in Regulamentul aplicabil detinatorilor de Card de fidelitate Help 

Net, disponibil la adresa https://www.helpnet.ro/regulament-card-fidelitate, si in modalitatea prevazuta de 

acest din urma Regulament. 

 

10.  Litigii 
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10.1.  Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale 

amiabila sau in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti 

competente de la sediul Organizatorului. 

10.2.  Orice reclamatie legata de desfasurarea Campaniei se va face in scris, in termen de 5 zile de la data la 

care s-a cunoscut sau trebuia sa se cunoasca evenimentul cauzator de prejudicii. 

 

11.  Limitarea raspunderii 

11.1. Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate pentru vreun eveniment care determina 

imposibilitatea participarii clientilor sau afecteaza buna desfasurare a activitatilor descrise in prezentul 

Regulament Oficial, ca urmare a oricaror restrictii si / sau limitari de orice natura. 

 

12. Regulamentul Oficial al Campaniei 

12.1.  Regulamentul Oficial al Campaniei este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile, fiind 

accesibil in mod gratuit oricarui solicitant pe intreaga durata a Campaniei in Farmaciile Help Net Participante 

si pe website-ul www.helpnet.ro.  

12.2. Prin participarea la Campanie, participantii adera in mod expres si neconditionat la prezentul 

Regulament Oficial si se obliga sa respecte in totalitate termenii si conditiile acestuia. Orice nerespectare a 

prevederilor prezentului Regulament Oficial poate atrage imposibilitatea de participare in cadrul Campaniei. 

12.3.  Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament, fara drept de compensare, 

orice modificare fiind adusa la cunostinta publicului pe website-ul www.helpnet.ro. 

12.4.  Orice modificare a Regulamentului Oficial va face obiectul unui act aditional la acesta. Modificarile nu 

vor produce efecte retroactive, ci de la data la care au fost aduse la cunostinta publicului. 

12.5.  Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru neluarea la cunostinta de catre participanti a 

modificarilor, cat timp acestea sunt facute publice pe website-ul www.helpnet.ro. 

12.6.  In cazul in care Organizatorul suspenda sau intrerupe Campanie, un anunt de suspendare, respectiv 

intrerupere va fi facut public pe website-ul www.helpnet.ro. 

12.7.  Prin publicarea anuntului respectiv, Campania va fi suspendata sau intrerupta de drept si nicio parte 

interesata nu va avea temei in a pretinde continuarea Campaniei sau orice fel de despagubiri. 

                                                         

ORGANIZATOR 

HELP NET FARMA S.A. 
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ANEXA 1 – FARMACII PARTICIPANTE 

 

 

ID 
Farmacie 

Locatie 
(oras) 

Judet / 
sector 

Adresa 

398 Cluj 
Napoca 

Cluj Piata Timotei Cipariu, nr.15, spatiul comercial 56B 

83 Brasov Brasov Str. Zaharia Stancu, nr. 1, parter (Coresi Shopping Resort) 

4 Bucuresti 2 Sos. Mihai Bravu, nr. 128, bl. D 24, parter (metrou Iancului) 

444 Bucuresti 1 Sos. Bucuresti Ploiesti, nr.44A, Centrul Comercial Feeria 

88 Timisoara Timis Calea Aradului, nr. 56/A (Complex Auchan Nord) 

200 Bucuresti 6 Splaiul Independentei, nr.210 - 210B, parter, Centrul Comercial Orhideea 

33 Pitesti Arges Calea Craiovei, bl.1B, parter (Complex Boema) 

395 Brasov Brasov 
Str. Crisului, nr.18, parter, cod A06.2, Complex Magnolia Shopping Center Brasov, 
spatiul A10 

197 Bucuresti 6 Bd. Iuliu Maniu, nr. 546 - 560, Centrul Comercial Militari Shopping Center  

15 Bucuresti 1 Bd. Ion Mihalache, nr.92 (Mega Image) 

63 Slobozia Ialomita Complex Kaufland DN 2 A 

366 
Mosnita 
Noua Timis Str. Principala, nr.2 

195 Bucuresti  2 Sos.Vergului, nr.20, parter, Galeria Esplanada - Centrul Comercial Cora Pantelimon 

1 Timisoara Timis Str. Gh. Lazar, nr.30-32 

185 Bucuresti 3 Bd. 1Decembrie 1918, nr.33A(Complex comercial Auchan) 

272 Bucuresti 6 Str. Brasov, nr.25, Auchan Drumul Taberei 

53 Bucuresti 1 Str. Lt. Aviator Radu Beller, nr. 3-7 

124 Bucuresti 1 Soseaua Chitilei, nr.284 - 288 (Complex Comercial Colosseum) 

194 Bucuresti 6 Bd Vasile Milea, nr. 4, parter, Centrul Comercial AFI Cotroceni 

208 Galati Galati Bd. George Cosbuc, nr. 251,Galati Shopping City, locatia A320  

150 Bucuresti 1 Calea Floreasca, nr. 246B (Promenada Mall) 

198 Deva Hunedoara Calea Zarandului, nr.87, Centrul Comercial Deva Shopping City 

206 Timisoara Timis Str. A. Demetriade, nr.1,Iulius Mall Timisoara, locatia PE10 

181 Bucuresti 1 B-dul Gheorghe Magheru nr. 32-34, parter 

199 Timisoara Timis Calea Sagului, nr.100, Centrul Comercial Timisoara Shopping City  

59 Ploiesti Prahova Str. Calomfirescu, nr.2, Afi Palace Ploiesti 

191 
Targu 
Mures 

Mures Str. Gheorghe Doja, nr.243, parter, Centrul Comercial Auchan 

167 
Ramnicu 
Valcea 

Valcea Str. Ferdinand, nr. 38, P05, Shopping City Mall Ramnicu Valcea 

14 Bucuresti 4 Bd. Unirii, nr. 27 (Metrou Unirii)  

204 
Piatra 
Neamt Neamt B-dul Decebal, nr. 79, Shopping City Piatra Neamt 

279 Constanta Constanta Bd. Aurel Vlaicu,nr.220, Auchan Constanta Maritimo 

165 Oradea Bihor Str. Stefan Octavian Iosif, nr.3A, Kaufland Oradea - Iosia 

187 Pitesti Arges DN 65 B, comuna Bradu, sat Geamana (in incinta Centrului Comercial AUCHAN Pitesti) 

301 Balotesti Ilfov Soseaua Bucuresti-Ploiesti, Km 20, Balotesti Value Center 

260 
Targu 
Mures Mures Bd. 1Decembrie 1918, nr.242, Targu Mures Shopping City 

67 Brasov  Brasov Str. Republicii, nr.18 

93 Cluj 
Napoca 

Cluj Bd. 1 Decembrie 1918, nr. 142  (CORA Hipermarket) 

226 Satu Mare Satu Mare Str. Careiului, nr. 17, Shopping City 

96 Bucuresti 1 Baneasa Shopping City, Sos. Bucuresti-Ploiesti, nr. 42D  
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433 Timisoara Timis Calea Martirilor, nr.98, Kaufland Martirilor 

95 Iasi Iasi Str. Bucium, nr. 36 (Complex Felicia) - Carrefour 

237 Targoviste Dambovita Bd. Regele Ferdinand, nr.6, Centrul Comercial Dambovita Mall 

244 Sibiu Sibiu Str. Lector, nr. 3, Mall Promenada Sibiu 

184 Brasov Brasov B-dul 15 Noiembrie, nr.78, AFI Brasov 

110 Alba Iulia Alba Bd. Tudor Vladimirescu, nr. 50 A, Centrul Comercial Alba Mall 

145 Calarasi Calarasi Str. Eroilor Revolutiei 22 Decembrie 1989, nr. 49 B, Jud. Calarasi (Complex Kaufland) 

192 Suceava Suceava Calea Unirii, nr. 22 ( Iulius Mall) 

22 Constanta Constanta Bd. Alexandru Lapusneanu, nr.116 C,City Park Mall Constanta 

232 Zalau Salaj Str. Mihai Viteazul, nr.58, parter, Centrul Comercial Zalau Value Centre  

281 Craiova Dolj Str. Calea Bucuresti, nr.80, Auchan Craiova Electroputere 

303 Dumbravita Timis Str. Conac,nr.55,Compelx Comercial Mega Image, parter 

437 Giroc Timis Calea Timisoarei, sat Giroc 

234 Selimbar Sibiu Sos. Sibiului, nr. 5, Sibiu Shopping City 

132 Pitesti Arges Str. Calea Bucuresti, nr.36, Podul Viilor,Vivo Mall Pitesti, locatia 74 - 87, et.1 

171 Iasi Iasi Bd. Stefan cel Mare, nr. 3, bl. A1-1, sc. A, parter 

205 Craiova Dolj Calea Bucuresti, nr.80, Electroputere Parc Craiova 

188 Bucuresti 2 Str. Pierre de Coubertin, nr. 3 - 5, Mega Mall 

236 Chiscani Braila Str. Principala, nr.4, sat Varsatura, Braila Mall 

207 Timisoara Timis Str. A. Demetriade, nr.1,Iulius Mall Timisoara, locatia BA17 

300 Balotesti Ilfov Str. Malul Rosu, nr.4 

 

Lista farmaciilor poate suferi modificari pe parcursul derularii Campaniei. 

 

 


